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HALLBARHETSREDOVISNING

Ett samhdille med sjdlvklar plats for alla dir visionen som véigleder arbetet pa Stora Skindal.

Ndir det kommer till vdart miljo- och hallbarhetsarbete dir det idag en sjdlvklar och naturlig

del i vad vi gor: Fran avtal med samarbetspartners till hanteringen av likemedel ndr

vi planerar en ny stadsdel och i var strdvan efter att ge medarbetare och boende de

béista forutsdttningarna att leva ett gott liv. Vi ser arbetet med hallbarhetsfrdagor som

en utmaning och en drivkraft. For oss finns det inget annat alternativ dn att fordndra

och fortsdtta driva utvecklingen framdt for en mer hallbar vérld.

Var vdardegrund

VAR VISION

Ett samhille med sjilvklar plats for alla.

VILKA VI AR

Stora Skondal ér en stiftelse som utan
vinstsyfte arbetar med stdd, vard, omsorg,
utbildning och forskning. Vi jobbar fér att
minniskor ska f3 vixa och utvecklas utifrdn
sina unika férutsittningar.

VARA LEDORD
Jamlikhet — f6r att alla manniskor ar lika
mycket virda.

Omtanke - for att det dr sd vi bygger ett
gott samhille.

Féréndring — for att vi inte dr dér 4n.

VAR VERKSAMHETSPOLICY

Stora Skéndal bedriver utan vinstsyfte stéd,
vard, omsorg, utbildning och forskning.
Verksamheten bedrivs utifran tillimpliga lagar,
foreskrifter och krav. Vi jobbar fér att
minniskor ska {8 vixa och utvecklas utifran
sina unika férutsittningar. Vi arbetar for att
skapa ett samhille med en sjilvklar plats for alla.

For att bidra till ett hallbart samhille efterstravar
vi hog kompetens samt bedriver ett aktivt och
systematiskt arbete. Genom det infrias
kundernas och samhillets krav och forviantningar
pa god service och minskad miljébelastning,

Vi efterstriavar god kvalitet genom ett
attraktivt arbetsklimat dér arbetsglidje,
samverkan, personligt ansvar och méjlighet till
inflytande stimuleras.

Vi verkar for alla ménniskors lika virde - att
varje manniskas rittigheter, villkor och
utvecklingsméjligheter ska vara likvirdiga.

Genom att arbeta férebyggande och ha ett vil
forankrat miljo-, arbetsmiljé- och kvalitetsarbete
kan vi leverera tjinster av god kvalitet. Det ger
forutsattningar for en hallbar utveckling och
goda relationer med kunder, medarbetare,
samverkansorgan och samhillet i dvrigt.
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Miljo
HALLBAR MILJO

Varje verksamhet har ndgon form av
miljépaverkan, negativ som positiv. Genom att
identifiera de omraden dir vi paverkar var miljé
far vi hjilp att prioritera insatser sd att de ger
bast effekt. Vi jobbar kontinuerligt med att
minska var miljépaverkan, bland annat genom
att sitta upp langsiktiga mal som leder till ett
mer miljomassigt hallbart forhallningssitt.

Vi har under flera ar arbetat aktivt med att fasa ut
engangsprodukter av frimst plast, men under
aret har férbrukningen av plastprodukter, och da
framst skyddsutrustning, 6kad dramatiskt.
Initialt fanns begrinsad maojlighet att ta
miljéhinsyn vid inkép pé grund av den akuta
brist pa utrustning som da fanns. Successivt har
vi ftt storre valmojlighet och dd kunnat begransa
miljopaverkan vid inkép av vissa produkter, som
till exempel flergdngsvisir, som kan rengoras
mellan anvindning, istillet for engdngsmaterial.

Med start under kvartal fyra introducerade vi
en ny leverantor av forbrukningsvaror. Med
mojlighet att centralt styra vilka produkter som
képs in lokalt genom specifika kravlistor kan vi
sikerstilla att produkterna har miljo-,
kvalitets- och prismissigt acceptabla prestanda.
Dirtill sker en samordning av leveranser, vilket
kraftigt minskar transporttillfillen till vara
verksamheter.

Maélet att minska antalet kemikalier som ligger
pé Stora Skondals utfasningslista med 20%
naddes med marginal. Den totala méngden
likemedelsavfall minskade med drygt 12%
under 2020 jimfoért med aret innan.

P4 Stora Skéndals gronytor och marken vi dger
finns sedan ett par ar tillbaka Sveriges stérsta
robotgrisklipparpark, med 6g eldrivna
grisklippare som bidrar till en minskad
miljopaverkan.

Minskade transporter av fardtjinst till vara
mottagningar och dagliga verksamheter, samt att

farre personer behovt ka till sina arbetsplatser,
har haft en positiv miljopéverkan under &ret.

Utomhusbelysningen pa omradet Stora Skéndal
har bytts ut till LED. Atgarden ger besparingar
pé béade el och underhéll, minskar miljépaverkan
och dkar kinslan av sidkerhet da firre omraden
ar morklagda pa grund av trasiga ljuskillor.

CERTIFIERING

Vart verksamhetsomrade sjukvard ir certifierat
enligt miljéstandarden ISO 14001. Under hosten
genomfordes en extern revision var féljsamhet
till standarden som drog slutsatsen att
miljoledningssystemet ar stabilt och har klarat
de extrema péfrestningar som det utsatts for i
samband med pandemin. Revisionen
konstaterade att det rdder en god miljoprestanda
dar utvecklingsmajligheter har tagits tillvara pa.
Genom att fortsatt fokusera pd mojligheterna i
det systematiska ledningsarbetet kan man
ytterligare utvecklas frin den redan hdga nivan.
Tva tidigare avvikelser kunde avskrivas och inga
nya avvikelser registrerades. Ovriga
verksamheter arbetar i enlighet med ISO 14007,
men ir inte certifierade enligt standarden.

OKAD BIOLOGISK MANGFALD SOM EN DEL
AV REHABILITERINGSPROCESSEN

Neurologiska rehabiliteringskliniken har
integrerat Stora Skéndals miljomal for okad
biologisk mangfald som en del i
rehabiliteringsprocessen fér patienter. Till f6ljd
av fordndringar i miljén har manga insekters
naturliga livsmiljéer férsvunnit. Kliniken har
genom sin terapitradgard hittat nya arbetssétt
som bidragit till en chans for insekter att
bositta sig och soka skydd samt finna féda,
samtidigt som det integrerats i
rehabiliteringsprocessen fér klinikens
patienter. Studier visar att naturbaserade
behandlingar har en positiv paverkan pa
rehabiliteringen. Fér integrationen av 6kad

biologisk mangfald i rehabiliteringsprocessen
nominerades kliniken till Region Stockholms
miljopris och fick presentera satsningen fér
Stockholms stads miljoforvaltning.

F6r manga patienter har terapitridgarden dven
givit ett stérre mervirde av rehabiliteringen.
Medarbetare uppger att det blir ett naturligt
sdtt att se patienters behov vid bedémning och
traning. De uppskattar dven tridgarden i andra
moment med patienter och ser att den bidrar

till en mer positiv arbetsmiljo.

HALLBARHETSREDOVISNING
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EN HALLBAR STADSDEL

Genom bolaget Stora Skéndals
Framtidsutveckling driver stiftelsen Stora
Skondal tillsammans med sina partners arbetet
med att utveckla en ny stadsdel under en
tjugodrsperiod, fram till 2035.

Den nya stadsdelen Stora Skéndal 4r inte ett
vanligt bostadsutvecklingsprojekt. Det dr en
stadsdel som byggs pé idén om social och
miljémassig héllbarhet. Det betyder att Stora
Skondal ska bli en stadsdel ddr ménga olika
behov och férutsittningar ska kunna rymmas.

Vi har noga kartlagt de miljémaissiga aspekterna,
och kraven for att bygga héllbart och med s8 lite
miljépaverkan som mojligt 4r hoga. Vi har
kartlagt och utrett hanteringen av dagvatten och
hur vi ska behalla den biologiska mangfalden. En
genomgang av samtliga fastigheter pd omradet
har visat vilka hus och lokaler som har hégt
kulturhistoriskt véirde och ska bevaras. De stora
viktiga ekstrdken som finns pa omradet har
analyserats och kommer s3 langt det &r méjligt att
behaéllas eller flyttas. Den nya stadsdelen kommer
att medféra ett stort tillskott av nya verksamheter
som ska bidra till utbudet av offentlig service,
handel och arbetsplatser i stadsdelen.

FRAMTIDENS STORA SKONDAL
OCH VIABLE CITIES

Innovationsprogrammet Viable Cities 4r det
hittills mest ldngsiktiga forskningsprogrammet
med inriktning mot smarta och héllbara stider
i Sverige.

Programmet inriktas pa att skapa férutsittningar
for klimatneutrala stdder 2030, dér alla kan leva
ett gott livinom planetens grinser. Det ska bidra
till en rad innovationer som ska driftsittas under
de nirmaste tjugo aren. Viable Cities leds av
KTH och samlar ett 50-tal aktérer fran flera
olika forskningsfilt, naringsliv, offentlig
verksamhet och civilsamhille.

Stora Skondals Framtidsutveckling och projektet
Framtidens Stora Skéndal har blivit utvalt som
huvudpartner i programmet f6r de kommande
tre ren. Méalséttning dr foljeforskning under
utveckling, produktion och férvaltning av den
nya stadsdelen. Fokus i samarbetet 4r att kunna
mita och félja upp hur stadsdelens arbete leder
till 6kad social hallbarhet och sé liten
miljopéverkan som méjligt.

Sociala forutsattningar
och arbetsmiljo

Vara verksamheter forutsitter daglig
interaktion mellan ménniskor. Pandemin har
paverkat hela véar organisation och det dagliga
arbetet for vara medarbetare. Till skillnad fran
manga andra arbetsplatser kriver majoriteten av
vara verksamheter att vira medarbetare 4r pd sin
arbetsplats. Det hir aret har stillt hoga krav pa
vara medarbetares fé6rmaga att snabbt anpassa
och utveckla verksamheterna i enlighet med
rekommendationer och regler frain myndigheter.

TILLSATT ARBETSGRUPP
MED FOKUS PA PANDEMIN

Fér att kunna hantera pandemin och de
utmaningar som vi och samhillet i stort stod
infor bildades tidigt en krisgrupp, Arbetsgrupp
C.1gruppen ingér direktor, HR-chef, medicinskt
ansvarig sjukskoterska, respektive omradeschef,
kvalitétsutvecklare och representant frin
kommunikation- och marknadsavdelningen.
Arbetsgruppen fick beslutsmandat for att snabbt
kunna agera vid fériandrade férutsittningar.
Mojligheterna att samverka mellan olika
kompetensomréden inom organisationen blev
tydliga och har utnyttjats under dret. Gruppen
bevakar férandringar i lagar, krav och
forordningar, rekommendationer fran
Folkhilsomyndigheten och Region Stockholm,
smittspridning inom var egen verksamhet,
tillgdng till skyddsutrustning och ménga andra
pandemirelaterade fragestillningar. Med denna
information har man tagit fram arbetssitt, gjort
prioriteringar och viglett Stora Skéndal under
denna svéra tid.

HALLBARHETSREDOVISNING

FORANDRADE ARBETSSATT
FOR VARA MEDARBETARE

Flertalet medarbetare har arbetat i
skyddsutrustning fér att hindra smittspridning,
vilket varit utmanande pad manga sitt.
Smittspridningen och den oro den medfért
inom #ldreomsorgen har tirt pa bade
medarbetare och de boende. Inom férskolan har
stora delar av undervisningen och inskolningen
av nya barn skett utomhus som ett steg i att
minska risken for smittspridning. Pa grund av
pandemin har ocksa chefer erbjudits extra stod
iform av en digital utbildning i ledarskap under
kris. Utbildning i basal omvardnad och
vardhygien har ocksd hallits f6r medarbetare
16pande under &ret fér att kunna sikerstilla att
alla medarbetare har den kunskapen.

I alla vira verksamheter har externa besok, resor
och aktiviteter stillts in. Planerade utbildningar
har stillts in eller hallits digitala. Den digitala
utvecklingen inom organisationen har fatt en
oplanerad men positiv skjuts framat, sdvil som
stod fér medarbetare som for kunder.

Maénga arbetsplatstriffar har skett till del
digitalt eller fatt stillas in. Det i kombination
med den stora oron som pandemin dverlag
skapade i samhillet, har gjort arbetet med att
skapa sammanhéllning och arbetsglidje pa
arbetsplatserna komplicerat. De medarbetare
som har kunnat arbeta hemifran har beordrats
att gora det i stérsta mojliga utstrickning.
Majoriteten av dessa arbetar pa verksamhetsstéd
och det har gatt 6ver férvintan att stélla om till
hemarbete. Det som varit den stora utmaningen
ir den sociala aspekten vilket har medfort ett
stort ansvar pa chefer att uppritthalla en god
psykosocial milj6 fér dess medarbetare.
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En omtyckt och dterkommande aktivitet under
aret som fick stillas in pd grund av pandemin 4r
vara arliga virdegrundsdagar for alla medarbetare
inom organisationen. De har under tidigare ar
hallits pa hosten varje ar for att stirka vara
medarbetare och 6ka sammanhallningen och
gemenskapen. Under dret som gick hann vi inte
stilla om virdegrundsdagarna till att héllas
digitalt vilket 4r nagot som planeras for 2021.

DISKRIMINERING OCH
KRANKANDE SARBEHANDLING

Stora Skéndals vardegrund beskriver tydligt
hur vi arbetar med utgdngspunkt frén alla
minniskors lika virde. Vi arbetar aktivt med
fragor om diskriminering och krinkande
sirbehandling pa bland annat arbetsplatstriffar.
Vért mal &r att alla medarbetare ska kdnna sig
trygga i sin arbetsmiljé med ett ppet och
tillditande klimat fritt fran alla former av
krinkande sarbehandling och diskriminering.
Trots det upplever sig ett fatal vara utsatta pa
vara arbetsplatser. Anmilningar som inkommit
har utretts noggrant och handlingsplan har
upprittats. Stora Skéndal tillimpar dven ett
visselblasarsystem dir medarbetare kan anmila
oegentligheter.

PATIENT OCH MEDARBETARSAKERHET

Stora Skéndal antog under &ret en handlingsplan
for patientsikerhet som stricker sig fram till
2024. Den omfattar alla verksamheter i stiftelsen
som lyder under hilso- och sjukvérdslagen och
syftar till att ge en tydligare riktning i
patientsidkerhetsarbetet. Handlingsplanen utgar
frdn den nationella handlingsplanen fér skad
patientsikerhet vars dvergripande vision 4r god
och siker vérd - 6verallt och alltid.

Pandemin har paverkat samtliga verksamheter
gillande patient och medarbetarsikerhet, nedan
foljer ett utdrag av atgirder som vidtagits.

Nir pandemin var ett faktum blev det snabbt
brist av desinfektionsmedel och
skyddsutrustning pa marknaden. Genom att
centralisera inkdp har organisationen trots
detta hela tiden haft tillgang till bade
desinfektionsmedel och skyddsutrustning.

Fér att minska smittorisken i vdra verksamheter
infordes flera dtgirder. Bland annat stilldes alla
icke-kritiska besok till verksamheterna in.
Hemarbete beordrades i storsta mojliga
utstrickning fér de medarbetare som har
tjdnster dir det dr méjligt.

P4 vara dldreboenden och var neurologiska
rehabiliteringsklinik har vdra medarbetare
arbetat storre delar av dret i skyddsutrustning
och i omgangar infordes besoksférbud fér att
skydda vara kunder. Vaccineringen av de
boende inom dldreomsorgen inleddes de sista
dagarna under aret vilket ger hopp om en
minskad smittspridningsrisk och en dtergdng
till en normalare vardag. Under aret provtogs
387 av totalt 482 boende inom idldreomsorgen
for misstankt covid-1g. 122 av dessa testades
positivt fr covid-1g och 84 kunde senare
friskférklaras medan 38 avled.

Verksamheterna har i mycket begrinsad
omfattning kunnat erbjuda praktik for
studerande av olika slag. Under vren pausades
intaget helt av praktikanter och darefter har
endast sékande med en lingre praktikperiod
framfor sig antagits. Sékanden som studerar till
bristyrken sisom sjukskéterska har prioriterats.
Situationen och villkoren fér de studerande har
varit detsamma 6ver hela landet, att beh6va neka
dessa studenter praktikperioder har resulterat i
en viss oro for framtida kompetensforsérjning.

BEMANNINGSENHETEN

I maj implementerades heltidsinférandet inom
dldreomsorgen, det vill siga méjligheten for
tillsvidareanstillda underskéterskor att gd upp

till en sysselsittningsgrad pa 100%. I samband

med inférandet tillsattes en bemanningsenhet
for att stodja verksamheterna med att
overblicka och samordna bemanning i
verksamheterna. Pandemin gjorde s8 att
implementeringen inte gick som planerat, de
utbildningstillfallen som var tilltdnkta for
enheternas chefer och medarbetare fick stéllas
in och istillet blev det skarpt lage direkt med
16pande radgivning och assistans.

Under &ret har enhetens frimsta fokus varit att
stédja verksamheterna inom dldreomsorgen
med bemanning for att klara av den hoga
sjukfranvaron som uppstatt till féljd av
pandemin. Heltidsinférandet har under &ret
utvirderats med den fackliga motparten enligt
6verenskommelse. Utvirderingen visade att det
har funnits ett utbildningsbehov kring nya
arbetssitt och rutiner som inte har kunnat
tillgodogoras pa grund av pandemin.

ETT VALFUNGERANDE LEDNINGSSYSTEM

Fér en organisation i snabb férdndring och
utveckling dr det mycket viktigt att hela tiden
kunna hélla en hog nivé gillande kvalitet, dér

UTFALLET AV HELTIDSINFORANDET:

117 av 271 medarbetare valde 100%.

78 av 271 medarbetare valde hogre
sysselsittningsgrad men inte 100%.

24 av 271 medarbetare valde ligre
sysselsittningsgrad 4n vad de hade innan.

vart ledningssystem fyller en viktig funktion.
Genom vart ledningssystem kommunicerar vi
relevant information, rutiner, riktlinjer och
policys till medarbetare inom organisationen.
Vart avvikelsesystem hjilper oss att identifiera
och arbeta med férbattringsomraden. Vi har
ocksé en visselblasarfunktion, d4r man anonymt
kan anmila allvarliga missforhallanden Ett
levande ledningssystem har varit en
forutsittning i de snabba férandringar i
riktlinjer, féreskrifter och férhéllningssitt som
har skett under pandemin.

HALLBARHETSREDOVISNING
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MEDARBETARUNDERSOKNING
MED FOKUS PA PANDEMIN

Efter att ha levt med pandemin under knappt
ett halvar togs beslutet att gora en undersdkning
bland vara medarbetare gillande vr hantering av
pandemin de férsta manaderna. Undersékningen
gjordes under sommaren 2020, den gick ut

till 619 medarbetare och 301 svar inkom. Det
framkom att medarbetarna i stort tyckte att
organisationen hanterat krisen bra och att
arbetsgivaren tar pandemin pa hogsta allvar.
Majoriteten av vira medarbetare har ként sig
trygga och vilinformerade. Under péstdendet

om jag har fatt den information jag behover

och hur coronapandemin paverkar mitt arbete,
svarade hela g1 % att det stimmer helt eller att
det stimmer till stor del. Hela 85 % svarade att
de vet hur skyddsutrustningen ska anvindas.
Det stora gensvaret med manga bade positiva
och konstruktiva svar paverkade det fortsatta
arbetet. Varje verksamhetschef har ansvarat for
att ta med sig de inkomna svaren tillbaka till
sin verksamhet f6r att sikerstélla att konstruktiv
kritik och oro f6ljs upp och tas pa allvar. Det
har bland annat resulterat i att medarbetare

har erbjudits samtalsstod for att £ verktyg

att hantera den oro som manga kdnt under
pandemin - bade i arbetet och i samhillet i stort.

Forebyggande av
korruption och
oegentligheter

Medarbetare pa Stora Skéndal tillats inte att
personligen ta emot gévor fran kunder,
nirstdende eller leverantdrer dven om det skulle
rora sig om gavor med litet eller inget ekonomiskt
virde. Medarbetare tillats inte heller l1ana pengar
av kunder eller dess nirstdende.

Vért arbetssitt gillande gévor och testamenten
syftar till att motverka missbruk och
utnyttjande av den beroendestillning som
kunder eller nirstdende kan befinna sig i. Det
ir dven ett viktigt verktyg for att hindra att
medarbetares integritet ifragasitts eller att de
ska behova kdnna tacksamhetsskuld gentemot
kunder eller nirstéende.

Stora Skéndal anvinder sig av kompetensbaserad
rekrytering och har ett godkdnnandeflode som
innebdr att éverordnad chef alltid ska godkanna
en rekrytering. Overordnad chef tillfrigas ocksa
for fragor som ror relationer och handlingar som
kan skada stiftelsens anseende som utférare eller
arbetsgivare.

Information om vart arbete med att férebygga
korruption férmedlas till vira medarbetare
under arbetsplatstriffar och pa intranitet dar
ocksa visselblasarfunktionen finns. Med hjilp av
vart visselblasarsystem har vi méjlighet att
uppticka allvarliga missférhallanden pa
arbetsplatsen. Medarbetare kan anonymt
rapportera iakttagelser som rér beteenden som
bedéms kunna vara oetiska eller olagliga, utan
att de riskerar att drabbas av ndgra konsekvenser.
Ingen visselblasning har rapporterats under aret.



KPMG'

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till Stiftelsen Stora Skéndal org. nr 802000-6725

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten fér ar 2020 som ingéar pa sidorna 21-31 i dokumentet
"Arsberéttelse med hallbarhetsredovisning 2020" och for att den &r uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.
Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisomns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrécklig grund for vart
uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 30 juni 2021

KPMG AB vz
%/— -

Anders Taaler
Auktoriserad revisor




	hallbarhetsredovisning_2020_uppslag_utan_sidnr
	Revisorsyttrande hållbarhet
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