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Hallbarhetsredovisning 2021

Hallbarhetsrapporten ar upprattad enligt ARL 6 kap 118.

Var vardegrund

Jamlikhet, omtanke och forandring. Stora Skéndals ledord som genomsyrar allt vi gér och ar den
riktlinje som vagleder oss i det dagliga arbetet. Ledorden &r en vag for oss att na var vision.

Vilka vi ar

Stora Skondal &r en stiftelse som utan vinstsyfte arbetar med stod, vard, omsorg, utbildning och
forskning. Vi jobbar for att manniskor ska fa vaxa och utvecklas utifran sina unika forutsattningar

Vision

Ett samhalle med sjalvklar plats for alla.

Vara ledord
Jamlikhet - for att alla manniskor &r lika mycket varda.
Omtanke - for att det &r sa vi bygger ett gott samhille.

Forandring - for att vi inte ar dar an.

Var verksamhetspolicy

Stiftelsen Stora Skondal ar en idéburen och icke vinstutdelande organisation med verksamhet inom
stod, omsorg, sjukvard, utbildning och forskning.

Vi verkar for alla manniskors lika varde. Genom medvetenhet kring de sociala och miljomassiga
utmaningarna som finns i samhéllet arbetar vi kontinuerligt med att skapa en god livskvalitet fér de
manniskor vi arbetar med och foér, samt frdmja en minskad miljébelastning.

Vi efterstravar god kvalitet genom att tillampa férfattningar samt arbeta férebyggande och ha ett vl
forankrat arbetsmiljo-, kvalitets- och miljoarbete. Genom att vara en arbetsgivare med ett attraktivt
arbetsklimat med arbetsgladje, samverkan och mojlighet till inflytande sakrar vi upp engagemang
och hog kompetens. Verksamheten bedrivs utifran uppdrag fran kommuner och regioner.

Pa dessa satt ges forutsattningar for valfardstjanster med hog kvalitet och en hallbar utveckling.



Miljé
Certifiering

Verksamhetsomrade sjukvard ar certifierat enligt miljéledningsstandarden I1SO 14001. Under aret
paborjades arbetet med att dven certifiera Skondals huslakarmottagning. Atgarder har bland annat
genomforts for att minska medarbetarnas exponering for skadliga kemikalier, dels genom att fasa ut
arbetsmoment som medférde onddig exponering, dels genom att byta ut kemikalier mot mildare
alternativ. Aven arbetssatten kring systematiskt brandskyddsarbete (SBA) och arbetsmiljdarbete
(SAM) forstarktes under aret.

Den arliga externa revisionen av var féljsamhet till standarden genomfordes under fjarde kvartalet
och inkluderade husldkarmottagningen. Revisionen gav inga avvikelser, men ddremot manga tankar
om hur ledningssystemet kan utvecklas. Revisorn konstaterade att verksamheten fortsatter att
prestera val och uppnar sammantaget sett mycket goda resultat, samt att organisationen val har
hanterat verksamhetsférandringar och pafrestningar i samband med pandemin.

Ovriga verksamheter inom Stora Skéndal arbetar i enlighet med I1SO 14001 men &r inte certifierade.
Samtliga verksamheter arbetar dven enligt kvalitetsstandarden ISO 9001 utan att vara certifierade.
Internrevisioner mot bada standarderna genomférs arligen.

Inkop

Arbete fortgar med att styra verksamheternas inkdp mot miljomassigt battre produkter. Tillsammans
med leverantorer forsoker vi gora det enkelt for vara inkopare att hitta och valja produkter som ger
béast prestanda utifran pris, kvalitet och miljémassiga hdansyn. Dartill férsdker vi samordna leveranser
for att minska antalet transporter.

Under aret har flera verksamheter bytt maltidsleverantor, vilket har resulterat i néjdare och mer
valmaende kunder samt bidragit till minskat matsvinn. En vinst fér miljomassig, social och ekonomisk
hallbarhet.

For dldreomsorgen finns det krav att 55% av kostnaden for livsmedel harror till ekologiska livsmedel.
Detta krav ar inte ndédvandigtvis svart att uppfylla men desto svarare att sdkerstalla, da kvitton inte
alltid specificerar vad och vilken delsumma som ar ekologiskt och vad som inte ar det, vilket ger en
extra administration.

Flera initiativ for aterbruk pagar. IT-avdelningen képer sedan flera ar tillbaka ateranvanda béarbara
datorer och mobiltelefoner i stéllet fér nya. Under 2021 var samtliga nya barbara datorer och
merparten av mobiltelefonerna ateranvdnda, men i och med den globala komponentbristen har det
blivit svarare att tillfredsstalla behoven da farre begagnade datorer och mobiltelefoner finns
tillgangliga pa marknaden.

Inom stdd och omsorg anvander man begagnade mobler fran andra verksamheter vid nya uppstarter
i den man det ar moijligt. Socialpsykiatrins sysselsattningsverksamhet Aktivitetshuset har startat
insamling av begagnade klader som delas ut till behdvande. Socialpsykiatrin har dven etablerat
samarbete med ett bageri ddar man hamtar bakverk som har blivit 6ver. Dessa erbjuds boende och
klienter under gemensamma fikastunder, och minskar darmed matsvinn.



Magnoliakéket

Processen att hitta intressent att driva nyrenoverade restaurang Magnolia med storkok har varit svar
och dragit ut pa tiden, da pandemin har minskat intresset for att starta restaurangverksamhet. Att
Oppna ett lokalt storkok ar ett viktigt steg i processen att minska transporter. En realistisk
malsattning ar att verksamheten ska borja leverera maltider till stiftelsens verksamheter under 2022.

Hallbarhet pa forskolorna

Forskolorna har en gemensam veckostruktur dar alla avdelningar arbetar fokuserat med vardegrund,
halsa och projekt. Under ldsaret 21/22 &r projektet "Barnet som medborgare i ett hallbart samhalle”,
dar bade social och miljomassig hallbarhet ligger i fokus och genomsyrar all aktivitet.

Nytt miljoanpassat dldreboende i Tyreso

Under aret har byggnationen av Skondalsvillan i Tyresé Centrum pagatt. Skondalsvillan byggs av
Hemso, Sveriges ledande dgare av samhillsfastigheter som forvaltar och utvecklar fastigheter for
dldreboende, utbildning, vard och rattsvasende. Fastigheten som ar ritad av Liljewall arkitekter
vantas sta klar i maj 2022 och kommer att drivas i Stora Skondals regi. Forberedelser fran stiftelsens
sida har pagatt under en stor del av 2021 och kommer att fortsatta fram till maj 2022 da inflytt ar
planerad.

Skondalsvillan ar ett av sex svenska pilotprojekt for Sweden Green Building Councils nya certifiering
NollCO2 och den blir dven certifierad enligt Miljobyggnad Guld. For att na upp till standardernas krav
ar materialval och byggsatt centralt. For Skondalsvillan innebar det anvandning av korslimmat tra i
stora delar av stommen, koldioxidreducerad betong, aterbrukat material, som tegel och isolering,
solceller, gréna tak och klimatkompensering, samt manga andra atgarder som tillsammans ska gora
fastigheten klimatneutral till 2030.

Projektet utsags i december till “Arets NollCO2-projekt" av Sweden Green Building Council och var
kvalificerad finalist i kategorin “Arets Miljobyggnad”.

En utmaning och malsattning ar att sdkra att var verksamhet i Skondalsvillan haller sasmma hoga
miljostandard som byggnaden sjalv.



En hallbar stadsdel — Framtidens Stora Skondal

Stora Skondals stadsutvecklingsprojekt fortsatter, med malet att bygga 4 500 nya bostader, 1 500
nya arbetsplatser, vard- och omsorgsboenden, gruppboenden, férskolor, grundskolor, idrottshall
med mera.

Genom bolaget Stora Skdndals Framtidsutveckling driver stiftelsen tillsammans med partners
arbetet med att utveckla den nya stadsdelen som projekteras och byggs med social och miljomassig
hallbarhet som ledstjdrna. Stadsbyggnadsprojektet bérjade med Magnoliatomten och kommer att
fortsatta fram till ar 2035. Omradet ar ténkt att erbjuda en hog livskvalitet och en god mojlighet for
invanare att leva hallbart.

Viable Cities

Viable Cities ar ett strategiskt innovationsprogram och har fokus pa omstallningen till klimatneutrala
och hallbara stader, och det &r den hittills stérsta satsningen som har genomférts i Sverige pa
forskning och innovation om hallbara stader.

KTH &r vardorganisation for Viable Cities, och programmet genomférs med stéd av Vinnova,
Energimyndigheten och Formas.

Stora Skondals Framtidsutveckling och projektet Framtidens Stora Skondal ar utvalt som lead
partner i programmet fram till och med ar 2022. Malsattning ar féljeforskning under utveckling,
produktion och férvaltning av den nya stadsdelen. Fokus i samarbetet ar att kunna mata och félja
upp hur stadsdelens arbete leder till 6kad sociala hallbarhet med sa liten miljopaverkan som mojligt.

Framsteget

Framsteget ar ett innovations- och samarbetsforum déar Stora Skdondals Framtidsutveckling,
Stockholms Stad och de byggherrar som ar aktiva inom utvecklingen av Framtidens Stora Skéndal
tillsammans utvecklar processer inom saval produktion som férvaltning med sikte pa miljomassig
och social hallbarhet. Stora Skéndals Framtidsutveckling ar initiativtagare till forumet.

Méotesplatsen

Motesplatsen bestar av en fysisk motesplats for aktiviteter, samvaro och information. Lokalen ar en
del i skapandet av en socialt hallbar stadsdel och ska ge en mdjlighet for medborgarnas delaktighet.
Malsattningen ar att Motesplatsen ska vara ett centrum for de aktiviteter som ska framja arbetet att
Oka omradets sociala kapital, som tillit, tolerans, trygghet och gemenskap.

Motesplatsen ska vaxa fram tillsammans med de medborgare som vill engagera sig och var
forhoppning ar att det blir en plats dar idéer och projekt fods och kan forverkligas. Pa grund av
pandemin har den formella invigningen skjutits upp till varen 2022, men lokalen har trots detta
anvants till slutna grupper som har haft till exempel arsméte, bokklubb, hantverksgrupp,
kamportstraning och yoga.

I lokalen finns en utstallning om datidens, nutidens och framtidens Stora Skondal som ger besdkaren
en bild 6éver vad som kommer att hdnda pa omradet.



Forberedelser for etapp 2a

Etapp 2a, en av de storsta byggetapperna inom Framtidens Stora Skéndal, ligger centralt placerad pa
omradet och knyter an dar féregaende etapp, Magnoliatomten, slutar. | etappen planeras det for
cirka 1 600 bostader i olika upplatelseformer, en grundskola f-9 for cirka 900 elever, forskolor och
verksamhetslokaler. Byggstarten ar berdknad till runt arsskiftet 2022/2023 och berédknas ta mellan
fem och sex ar att fardigstalla.

Under hosten, mellan den 15 september och 25 oktober, genomférdes samrad for etapp 2a pa
Motesplatsen. Allmanheten fick mojlighet att beséka samradet tva dagar i veckan och pa plats fanns
representanter fran Stora Skéndal och vid tillfallen dven fran Stockholms Stad. Ett 6ppet hus
anordnades da dven foretrddare for alla byggaktorer i etappen fanns pa plats. Totalt gastades
samradet av drygt 1 200 besokare.

De inkomna synpunkterna sammanstalls av Stockholms Stad i en samradsredogorelse. Denna ldamnas
sedan till Stockholms Stadsbyggnadsnamnd for beslut.

Under aret har flytt till annat boende genomférts for de flesta hyresgaster som bor i de aldre villor
som behdver rivas for att ge plats for etapp2a. Arbetet att sdga upp och flytta hyresgaster kommer
att fortsatta under hela 2022. Sedan tidigare har Stora Skondal och Pensiondrsbostadsféreningen i
ett gemensamt initiativ slutit ett avtal for vilka principer som ska gélla fér omflyttningar som arbetet
med etapp2a innebar.

Sociala férutsattningar och arbetsmiljé
Arbetsgrupp med fokus pa pandemin

Den arbetsgrupp med fokus pa pandemin som tillsattes under 2020 har fortsatt sitt arbete under
2021 med forstarkt intensitet under de perioder da smittspridningen varit hogre.

Arbetsgruppen bestar av direktor, HR-chef, medicinskt ansvarig sjukskoterska, respektive
omradeschef, kvalitetsutvecklare samt representant fran kommunikations- och
marknadsavdelningen. Genom sin sammansattning har gruppen méjlighet att ta snabba och
forankrade beslut och formedla dem till hela organisationen.

Gruppen bevakar externt forandringar i lagar, krav, forordningar och rekommendationer fran
Folkhdlsomyndigheten och Region Stockholm. Internt bevakas bland annat smittspridning inom vara
verksamheter, tillgangen till skyddsutrustning och bemanning. Malet for arbetsgruppen ar att
vagleda organisationen genom att prioritera insatser och sedan ta fram arbetssatt och
rekommendationer.

Digitala virdegrundsdagar

Sedan 2015 har vi genomfért viardegrundsdagarna under tva dagar dar samtliga medarbetare
forutsatts medverka under en av dem. Det anordnas féreldsningar av aktuella personer dar
vardegrund ar den réda traden och dagen avslutas med middag och efterféljande mojlighet till
umgange. Vardegrundsdagarna har genomforts pa Stora Skéndals omrade.

Pa grund av pandemin stélldes vardegrundsdagarna in 2020 medan vi valde att genomféra dem
digitalt 2021. Inspirationsforelasningarna spelades in och for att kunna genomforas smittsdkert

visades de for mindre grupper pa 15 olika platser under en vecka. Under dessa méten gavs dven
maijlighet till reflektion och diskussion om var vardegrund.



Marie Cederschiold hogskola

Ar 2017 beslutades att hogskolans verksamheter i Stockholm ska samlas pa ett gemensamt campus
pa Erstaomradet, vilket innebar att utbildnings- och forskningsverksamheten pa campus Skéndal
kommer att ldggas ned. Vid arsskiftet 21/22 flyttade biblioteket, vilket under 2022 kommer att féljas
av ovriga lokaler.

WONSA

Marie Cederschiold hogskola, Stiftelsen Stora Skondal och World of non sexual abuse, WONSA, har
ingatt en avsiktsforklaring om att arbeta for att bli en nationell aktor for forskning och utbildning,
samt behandling och vard till sexualbrottutsatta. | ett led i arbetet tecknade Skondals
husldkarmottagning ett underleverantorsavtal med WONSA under aret.

WONSA startade 2014 for att ge sexualbrottsutsatta patienter tillgang till specialiserad behandling.
Silviahemscertifiering

Silviahemscertifiering innebar att ett helhetsperspektiv inférlivas i vard och omsorg for demenssjuka.
Det ar en utbildningscertifiering som innebar att all personal pa en verksamhet blir utbildade i
demensvard med syfte att ge hogsta mojliga livskvalitet for bade demenssjuka och deras anhoriga.
Silviahemmet har darefter arliga uppfoljningar och certifikatets giltighet &r tre ar, varefter
certifikatet férnyas genom att personalen far kompletterande utbildning.

Forst ut av vara dldreboenden att erhalla Silviahemscertifiering ar Villa Magnolia. Var malsattning ar
att samtliga vard- och omsorgsboenden for demenssjuka pa sikt ska certifieras.

Pandemins paverkan pa medarbetare och kunder

Generellt har sjukfranvaron varit hogre dn normalt under aret, precis som i samhallet i stort. De
flesta av vara medarbetare har ett jobb som krévs att de ar pa plats for att kunna utfora sitt arbete
och har vid sjuksymtom sjukskrivit sig enligt aktuella riktlinjer. Dessutom har karantansregler vid
smitta eller misstankt smitta i familjen inneburit ytterligare franvaro.

Utbildning

Utifran lardomar som gjordes under 2020 kunde forskolan utveckla sitt arbetssatt under 2021.
Avlamning och upphamtning av barn, inskolning och utbildning har till stor del skett utomhus, vilket
dven har géllt for foraldramoten och personalens arbetsplatstraffar. Vid inskolning i tider med laga
smittonivaer i samhallet har vardnadshavare kunnat delta i verksamheten inomhus for att skapa
trygghet for barnen.

For barnens del har de strangare rekommendationer som ratt under 2021, med krav pa
symptomfrihet for vistelse i férskolan, gjort att vissa barn haft stor franvaro och da missat
undervisning och omsorg som férskolan erbjuder.

Aldreomsorg

Under december 2020 till januari 2021 erbjéds vaccin till bade boende och personal. Trots god
vaccinationsgrad har fortsatta forsiktighetsatgarder med bland annat skyddsutrustning pagatt enligt
krav fran Region Stockholm. Besoksforbudet upphavdes under varen vilket var efterlangtat hos
boende, anhériga och personal.



Sjukvard

Inom Sjukvard har personalen fortsatt arbeta i skyddsutrustning, anpassat utifran radande
restriktionen och riktlinjer. For att begransa smittspridning i patientgrupperna gallde besoksférbud
pa Neurologiska rehabiliteringskliniken fram till oktober, samtidigt som inneliggande patienter inte
erbjods permission.

Stod och omsorg

Pilbacken, HVB-boende for ensamkommande ungdomar i aldern 15-19 ar, har sett en kraftigt
vikande efterfragan, som ar en konsekvens av stramare invandringspolitik i Europa i kombination
med kraftigt minskat resande i samband med pandemin.

Generellt for samtliga verksamheter har pandemin inneburit att aktiviteter och utbildningar har
dragits in, minskat eller férandrats. Aven samarbeten med andra verksamheter, som gemensamma
fritidsaktiviteter och 6ppna hus har begransats eller uteblivit.

Diakonalt arbete

Aktiviteter har i en del fall pausats, i andra stangts ned tillfalligt for att darefter aterupptas nar
restriktioner har lattats. Samtal har flyttat utomhus nar det har varit mojligt.

Efterfragan pa stodsamtal och sjadlavard har varit stor under aret och har I6sts i samverkan med
forsamlingens praster och diakoner. Andra uppskattade aktiviteter for att framja valmaende har
varit skogsbad med guide, guidade meditationer och retreater samt kdarnordsvandringar.

Arets medarbetarundersékning

| arets medarbetarundersékning anvandes eNPS (employee net promoter score), ett nyckeltal som
visar hur villig en medarbetare ar att rekommendera sin arbetsplats. Resultatet +31 visar en positiv
utveckling fran 2019 da det var +25, och klassas som mycket bra da benchmark ar 0.
Engagemangindex blev 88 jamfért med benchmark pa 75. Svarsfrekvensen lag pa 70%.

Omradet “Om foretaget” har hogst resultat och det med lagst ar “Ledarskap”, men samtliga
omraden ligger hogre dn benchmark.



Forebyggande av korruption och oegentligheter

Stora Skéndal anvander sig av kompetensbaserad rekrytering och har ett godkannandefléde som
innebar att overordnad chef alltid ska godkdnna en rekrytering. Vid fragor som rér relationer och
handlingar som kan skada stiftelsens anseende som utforare eller arbetsgivare informeras
overordnad chef.

Medarbetare pa Stora Skondal tillats inte att personligen ta emot gavor fran kunder, narstaende
eller leverantorer dven om det skulle réra sig om gavor med litet eller inget ekonomiskt varde.
Medarbetare tillats inte heller Iana pengar av kunder eller dess nérstaende.

Vart arbetssatt gallande gavor och testamenten syftar till att motverka missbruk och utnyttjande av
den beroendestallning som kunder eller narstaende kan befinna sig i. Det ar dven ett viktigt verktyg
for att hindra att medarbetares integritet ifragasatts eller att de ska behova kdnna tacksamhetsskuld
gentemot kunder eller narstaende.

Information om vart arbete med att forebygga korruption och oegentligheter férmedlas till vara
medarbetare vid nyanstéllning och under arbetsplatstraffar. Instruktioner finns tillgdngligt pa
intranatet, dar man aven finner var visselblasarfunktion.

Arbetssatt relaterat till visselblasning uppdaterades under aret for att 6verensstimma med kraven i
den nya visselblasarlagen. Har kan medarbetare anonymt rapportera iakttagelser som ror beteenden
som beddms kunna vara oetiska eller olagliga, utan att de riskerar att drabbas av nagra
konsekvenser. Med hjélp av visselblasarsystemet har vi mdjlighet att upptécka allvarliga
missforhallanden pa arbetsplatsen.
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kPMG'

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till Stiftelsen Stora Skéndal org. nr 802000-6725

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2021, som enligt s.9 i arsredovisningen finns refererad
till Stiftelsens hemsida; storaskondal.se, och for att den ar uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.
Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisomns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart
uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm 2022-05-21

KPMG A I —

\‘/ @\
Anders Taaler

Auktoriserad revisor
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